
※ 整 理 番 号 サービスキャンペーン開始日 令和7年6月26日 

不 具 合 の 内 容 

① 車載充電器(OBC)の制御プログラムにおいて、プログラムが不適切なため、高電圧

バッテリーの充電終了後に長時間充電ケーブル接続すると、12V バッテリーの電圧

が低下し、車両を始動できないおそれがある。

② ドアコントロールモジュールの制御プログラムにおいて、プログラムが不適切なため、

ウィンドウガラスとシールの合わせ面に張力がかかった際、意図せずウィンドウガラス

が開いたり、位置記憶が消失して、ショートドロップ機能*の際やウィンドウガラスを閉

めた後にウィンドウガラスが開いてしまうことがある。

*ドア開閉時にウィンドウが自動的に１～２センチ開閉する機能。

改 善 の 内 容 
① 全車両、OBCの制御プログラムを対策プログラムに書き換える。

② ドアコントロールモジュールの制御プログラムを対策プログラムに書き換える。

自動車使用者等に周知

させるための措置 
ダイレクトメール、電話または訪問等により通知する。 

車名 型式 通称名 
サ ー ビ ス キ ャンペーン対象車の車台番号

（ シ リ ア ル 番 号 ） の 範 囲 及 び 輸 入 期 間

サービス 

キャンペーン 

対象車の台数 

備考 

ベントレー 

7LA-3S40B 

フライングス

パー Ｖ８

ＰＨＥＶ 

SCBBF53S5SC019424～SCBBF53S3SC021124 

令和6年11月6日～令和7年3月4日 
18 ① 

7LA-3S40C 

コンチネンタル 

ＧＴ Ｖ８

ＰＨＥＶ 

SCBCF13S6SC019428～SCBCF13S1SC021460 

令和6年11月6日～令和7年4月14日 
78 ①②

7LA-3S40D 

コンチネンタル

ＧＴＣ Ｖ８

ＰＨＥＶ 

SCBDF33S1SC019448～SCBDF33S9SC021318 

令和6年11月6日～令和7年3月19日 
40 ①②

（輸入期間の全体の範囲） 

令和6年11月6日～令和7年4月14日 
 （計136台） 

【注意事項】サービスキャンペーン対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

              不具合発生箇所  

 

                

 

注：      はプログラムを書き換える部品を示す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

改善の内容： 

① 全車両、OBCの制御プログラムを対策プログラムに書き換える。 

② 全車両、ドアコントロールモジュールの制御プログラムを対策プログラムに書き換える。 

 

識別： OBDポートに赤色のペイントを塗布する。 

改善箇所説明図 

① 車載充電器(OBC)の制御プログラムにおいて、プログラムが不適切なため、高電圧バッテリ

ーの充電終了後に長時間充電ケーブル接続すると、12Vバッテリーの電圧が低下し、車両を

始動できないおそれがある。 

② ドアコントロールモジュールの制御プログラムにおいて、プログラムが不適切なため、  

ウィンドウガラスとシールの合わせ面に張力がかかった際、意図せずウィンドウガラスが

開いたり、位置記憶が消失して、ショートドロップ機能*の際やウィンドウガラスを閉めた

後にウィンドウガラスが開いてしまうことがある。 

*ドア開閉時にウィンドウが自動的に１～２センチ開閉する機能。 

②ドアコントロールモジュール 

①車載充電器(OBC) 
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